
Die Tierkrankenver si che rung 
für Ihren Liebling!

Jedes Haustier verdient

www.petplan.de 0800 5600500*info@petplan.de



2

Sie selbst sind 
versichert –

Wenn Sie krank werden 

und zum Arzt oder ins 

Krankenhaus müssen, 

übernimmt die Kranken­

versicherung die Kosten.  

Und wer bezahlt die 

 Tierarztrechnungen bei 

Ihrem Haustier?

Alles, was Ihnen als Mensch passieren 
kann, kann auch Ihrem Haustier zu­
stoßen. Glücklicherweise ist in der Tier­
medizin heutzutage sehr viel möglich, 
so dass viele Krankheiten gut behandelt 
werden können. Das kann aber mitunter 
in die hunderte oder gar tausende Euro 
gehen.

Mit der Petplan Tierkrankenversicherung 
werden die Tierarztkosten erstattet. 
Zu einem festen monatlichen Beitrag 
sichern Sie Ihrem Hund, Katze oder 
Kaninchen die bestmögliche tierärztliche 
Behandlung.

Verkehrsunfall

2.848 €

Herzerkrankung

3.377 €Blasensteine

2.506 €

Zähne
1.206 €



3www.petplan.de 0800 5600500*info@petplan.de

Schützen Sie, was Ihnen wichtig ist und   
wählen Sie Ihr Leistungspaket!

und Ihr Haustier?

Entscheiden Sie sich für eine Petplan 
Tierkrankenversicherung. Sie haben die 
Wahl zwischen drei leistungsstarken 
 Versicherungspaketen. 

Epilepsie
3.361 €

Meniskusriss

2.956 €

Leistenbruch

2.737 €

Allergie
3.871 €

Grundsätzlich entscheiden Sie sich 

mit Petplan immer für

✔  Erstklassigen Kundenservice
✔  24/7 Schadenmeldung &  

schnelle Kostenerstattung
✔  Hohe Kostendeckung– schon  

im ersten Jahr
✔  Stabilen Leistungsumfang – auch  

im Alter
✔  Freie Tierarzt­ und Klinikwahl
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Unsere Leistungspakete  
auf einen Blick

Im OP­Kostenschutz werden alle 
ambulanten und stationären 
Kosten für notwendige Opera­
tionen unter Narkose erstattet.  
Der OP­Kostenschutz ermöglicht 
Ihrem Tier im Falle einer notwen­
digen Operation die bestmögli­
che  medizinische Versorgung und 
bewahrt Sie als Halter vor hohen 
Tierarztkosten.

✔  �alle Rassen versicherbar 
✔  �nur 30 Tage Wartezeit
✔  �freie Tierarztwahl 
✔  �Abrechnung bis zum  

4­fachen Satz der GOT

Im Basis Paket werden medi­
zinisch notwendige Kosten als 
Folge einer Erkrankung oder 
eines Unfalls (inkl. notwendiger 
Operationen) erstattet. Das Basis 
Paket bietet für über 1.000 ambu­
lante und stationäre Behand­
lungen einen umfangreichen 
Versicherungsschutz.

✔  Operationen Kosten übernahme 
✔  Kostenübernahme für stationäre 

& ambulante  Behandlungen 
✔  alle Rassen versicherbar
✔  �freie Tierarztwahl
✔  Wartezeit nur 30 Tage
✔  Kostenübernahme für

�Medikamente
✔  Homöopathie & Akupunktur 
✔  Narkose, EKG, Röntgen 
✔  und mehr

Basis PaketOP-Kostenschutz

 
Jährliche 

Versicherungs­
leistung

2.000 €

 
Jährliche 

Versicherungs­
leistung

3.000 €



Das Plus Paket ist eine Erweiterung des Basis Paketes. Im Plus Paket   
werden auch spezielle  medizinisch notwendige Dienste zu 50% erstattet. 
Dieses  Leistungspaket  richtet sich an Tierhalter, die bspw. MRT / CT Scans und 
 Therapien wie z.B. Physio­ und Verhaltenstherapien,  mitversichern wollen.

✔  �Kostenübernahme für Operationen
✔  �Kostenübernahme für stationäre & ambulante Behandlungen 
✔  �alle Rassen versicherbar
✔  �freie Tierarztwahl
✔  �Wartezeit nur 30 Tage
✔  �Kostenübernahme für Medikamente
✔  �Narkose, Röntgen, EKG
✔  �Homöopathie & Akkupunktur
✔  �anteilige Kostenübernahme für Gebissreinigungen
✔  �und mehr

 

Plus Paket
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Jährliche 

Versicherungs­
leistung

4.000 €

Basis 
Paket

50 %
Gebissbe­
handlungen

50 %
Physio­
therapie

50 %
spezielle 
Diagnostik

+ + +

0800 5600500*info@petplan.de
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Leistungsübersicht

Jährliche Versicherungsleistung

Kostenübernahme für Operationen inkl. Narkose ✔ ✔ ✔

Alle Rassen versicherbar ✔ ✔ ✔

Freie Tierarztwahl ✔ ✔ ✔

Wartezeit

Operation/Behandlung durch Spezialisten nach Überweisung des Tierarztes ✔ ✔ ✔

Auslandsschutz

Vermisstenanzeige bis 250€ bei Verschwinden des Tieres ✔ ✔ ✔

Abrechnungshöhe nach der Gebührenordnung für Tierärzte

Aufnahme & Pflege in einer Klinik im Anschluss an eine Behandlung / Operation

Ambulante und stationäre Heilbehandlungen ✘ ✔ ✔

Notwendige Blut­, Gewebe­ (probe), Urin ­und Stuhldiagnostik ✘ ✔ ✔

Röntgen, Echoskopie und Elektrokardiogramm (E.K.G.) ✘ ✔ ✔

Lasertherapie ✘ ✔ ✔

Erkrankungen der Geschlechtsorgane außer Kastration / Sterilisation ✘ ✔ ✔

Kostenübernahme für zugelassene Medikamente ✘ ✔ ✔

Homöopathie & Akupunktur ✘ ✔ ✔

Behandlung von Allergien durch Hyposensibilisierung ✘ ✔ ✔

Medikamente bei Verhaltensstörungen ✘ ✔ ✔

Behandlung orthomanuelle Tierheilkunde / Chiropraktik ✘ ✔ ✔

Kostenübernahme von Diagnostik und Medikamenten bei Hüft­ und Ellenbogenerkrankungen ✘ ✔ ✔

Versorgung des Haustieres bei Krankenhausaufenthalt des Halters ✘

Professionelle Gebißreinigung / Wurzelkanalbehandlungen ✘ ✘

Spezielle Diagnostik ✘ ✘

Physio­ und Verhaltenstherapie durch staatlich anerkannten Therapeuten ✘ ✘

Einsetzen von Herzschrittmachern, Herzklappen, Stents und Coils ✘ ✘

Selbstbeteiligung pro Rechnungszusendung

Diese Kosten 
werden nicht 
erstattet:

—  Reha, Gelenkprothesen, Transplantationen, Implantate und experimentelle Tierheilkunde
—  Diätnahrung und Ergänzungsfuttermittel, Pfelgezubehör und Bedarfsgegenstände
—  Behandlungen angeborener Fehlentwicklung

—  Behandlungen im Zusammenhang mit dem Fortpflanzungsprozess + Östrusprävention
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OP-Kostenschutz Basis Paket Plus Paket

2.000 € p.a. 3.000 € p.a. 4.000 € p.a.

✔ ✔ ✔

✔ ✔ ✔

✔ ✔ ✔

30 Tage 30 Tage 30 Tage

✔ ✔ ✔

3 Monate 3 Monate 3 Monate

✔ ✔ ✔

bis zum 4­fachen Satz bis zum 4­fachen Satz bis zum 4­fachen Satz

Aufnahme & Pflege in einer Klinik im Anschluss an eine Behandlung / Operation 10 Tage 10 Tage 20 Tage

✘ ✔ ✔

✘ ✔ ✔

✘ ✔ ✔

✘ ✔ ✔

✘ ✔ ✔

✘ ✔ ✔

✘ ✔ ✔

✘ ✔ ✔

✘ ✔ ✔

✘ ✔ ✔

✘ ✔ ✔

✘ bis € 250,­ p.a. bis € 500,­ p.a.

✘ ✘ 50%

✘ ✘ 50%

✘ ✘ 50%

✘ ✘ 50%

20% je Versicherungsfall 30% je Versicherungsfall 20% je Versicherungsfall

—  Alle Erkrankungen die vor Vertragsbeginn existierten
—  Behandlungen im Zusammenhang mit dem Fortpflanzungsprozess + Östrusprävention
—  Chemotherapie, Radiotherapie / Obduktion des Haustieres  |  Kastration & Sterilisation
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Abrechnung und Laufzeit

Abrechnung zum 

Höchst satz der 

Gebühren ordnung  

für Tierärzte

Alle Tierärzte in Deutschland 
sind gesetzlich dazu verpflichtet 
Ihre Behandlungen nach der 
Gebührenordnung für Tierärzte 
(GOT) zu berechnen. In der GOT 
können Sie die Behandlungskos­
ten einsehen. Petplan  erstattet 
die versicherten Kosten bis zum 
4­fachen Satz der Gebühren­
ordnung für Tierärzte (GOT).

Selbstbeteiligung

Petplan arbeitet mit einer an­
gemessenen Selbstbeteiligung 
pro Schadenfall. Damit können 
wir Ihnen dauerhaft preiswerte 
Versicherungspakete anbieten.

Kurze Wartezeit

Für alle Verträge gilt eine ein­
malige Wartezeit von 30 Tagen 
ab Vertragsbeginn. Es werden 
keine Kosten für Erkrankungen 
und Unfälle erstattet, die vor 
oder während dieser Wartezeit 
entstanden sind. Die Wartezeit 
gilt nicht für das Implantieren 
eines Identifikationschips.

Sofortiger

Versicherungsschutz

Wenn Sie heute zum Einsetzen 
eines Chips beim Tierarzt waren, 
können Sie diese Kosten erstat­
tet bekommen. Hierzu müssen 
Sie online noch heute ein ent­
sprechendes Petplan Versiche­
rungspaket abschließen. Die 
Kosten für einen Chip werden in 
allen Paketen erstattet.

Beitragsreduzierung

Durch eine zusätzliche jährliche 
Selbstbeteiligung in Höhe von 
100€ oder 250 € können Sie 
Ihren Beitrag um 15% bzw. 25% 
reduzieren.

Laufzeit der Verträge

Alle Verträge haben eine 
Laufzeit von einem Jahr und 
verlängern sich um ein weiteres 
Jahr, wenn der Vertrag nicht von 
Ihnen gekündigt wurde.
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Informationen und Rabatte

Wichtige Informationen

•   Die Laufzeit aller genannten Verträge beträgt 12 Monate. Der Vertrag 
 verlängert sich um weitere 12 Monate, sofern dieser nicht gekündigt wird.

•   Eine Aufnahme in die Versicherung ist nur möglich, wenn das zu 
 versichernde Tier bei Antragstellung gesund ist.

•   Der Abschluss der Versicherung ist ab einem Alter von 8 Wochen möglich.

•  Für alle Verträge gilt eine Wartezeit von 30 Tagen ab Vertragsbeginn.

•   Alle versicherten Tiere müssen gechipt sein, wenn die erste Rechnung 
 eingereicht wird. Der Identifikationschip kann während der ersten 
 Behandlung implantiert werden. Die Kosten dafür werden von Petplan 
übernommen.

•   Am Ende eines jeden Versicherungsjahres ist es möglich in ein höheres 
Leistungspaket zu wechseln.

•   Alle genannten Beiträge sind inklusive der gesetzlichen 
 Versicherungssteuer.

Wenn Sie 

mehr als zwei 

Haustiere 

versichern, 

erhalten 

Sie eine 

Beitrags-

ermäßigung 

wie folgt:

%

Rabatt

Versichertes 

Haustier

Zusätzliche  

Beitragsermäßigung

ab dem  
3. Haustier

5 % für jedes versicherte Haustier 
(also auch für das 1. & 2. Haustier)

4. Haustier 5 % für jedes versicherte Haustier

5. Haustier 5 % für jedes versicherte Haustier

6. Haustier 50 %



10

Leistungsbeispiele

Nach einem Autounfall muss­

te die Katze Mira von Frau 

Stichnoth aus Himmelstür am 

Zwerchfell operiert werden. Die 

Kosten für die Operation und 

Nachbehandlung, inklusive der 

Unterbringung 

in der Tier­

klinik, betru­

gen 812 € 

und wurden 
von Petplan 
 bezahlt.

Die Kosten für die Hautallergie 

des Retrievers Lotte von Frau 

Loos aus Lilienthal und die 

 Behandlung mit Hypoallergenen 

sowie einer 

intensiven 

Folgenbe­

handlung in 

Höhe von 

1.483 € 

 wurden 

von 

 Petplan vergütet.

Beim 

Spielen 

mit anderen Hunden 

 erlitt der Border Collie der 

Familie Ritter aus Bautzen einen 

Kreuzbandriss und musste 

 daraufhin operiert werden. 

 Petplan hat die Kosten von 

1.358 € für die Operation 

und deren Nachbehandlung 

 übernommen.

Das Kaninchen Max der  Familie 

Franke aus Dornheim litt an 

 einer Herzerkrankung. Die 

 Kosten für die Behandlung in der 

Tierklinik und die Nachbehand­

lungen betrugen 368 € und 

wurden von Petplan bezahlt.
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Rechnung einreichen – 
in 3 einfachen Schritten

Bitten Sie Ihren 

Tierarzt nach der 

Behandlung um 

eine spezifizierte 
Originalrechnung.

Laden Sie Ihre 

Rechnung ein­

fach in unserem 

 Schadenportal 

hoch.

21

Petplan erstattet 

innerhalb kurzer 

Zeit die Kosten 

für Ihre Tierarzt­

rechnung.

3

Petplan reguliert schnell und unkompliziert die Tier­

arztrechnungen Ihres  versicherten Tieres. Damit Sie 

schnellstmöglich Ihre Tierarztkosten erstattet bekommen, 

haben wir die Schadenmeldung für Sie in drei einfachen 

Schritten standardisiert.

In 4 einfachen Schritten zu Ihrer  

Petplan Krankenversicherung

Bestimmen Sie wel­
ches Leistungspaket 
Sie abschließen 
möchten.

Ermitteln Sie auf  
www.petplan.de die 
Prämien für Ihr Tier.

Füllen Sie das 
 Antragsformular 
 online vollständig 
aus.

Geschafft. Sie 
 erhalten von uns in 
kürzester Zeit Ihre 
Versicherungspolice 
für Ihren Liebling!



Stempelfeld

Warum Petplan?
✔ ��Die Nr. 1 der Tierversicherungen  weltweit 

mit über 1,5 Mio versicherten Tieren!

✔ ��Abrechnung bis zum 4­fachen Satz der 

 Gebührenordnung für Tierärzte (GOT)

✔ ��Kein Kündigungsrecht für die   

Versicherung im Schadensfall

✔ �Einsetzen des Identifizierungschips 
✔ �Freie Tierarztwahl

✔ �Nur 30 Tage Wartezeit

✔ ���Ausschließlich spezialisiert auf  

Haustiere

✔ �Schnelle Schadenregulierung

Ermitteln Sie schnell und 

unkompliziert die Prämie 

für Ihren Liebling auf

*  Kostenlos aus dem deutschen  
Fest­ und Mobilfunknetz.

Petplan/Tiergarant Versicherungsdienst GmbH

Karmarschstraße 34  •  30159 Hannover 

E­Mail info@petplan.de

www.petplan.de 0800 5600500*

Jedes Haustier verdient


